):( Sistema

Musteri Temsilcisi :

Gozlemleyen :

ACILIS PUAN

Dinamik ve Enerjik Acilis

Isim ile Hitap

GELISME

Bilgi Verme

Etkin Dinleme

Bekletme Standartlarina Uyum

Olumlu iletisim Terminolojisi Kullanimi

Teknik Terim / Gunluk Dil Kullanimi

CoOzum Uretme

Genel Tutum

KAPANIS

Olumlu Kapanis

Toplam Puan

GENEL YORUMLAR :




